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Diazyme Laboratories mit Sitz in Kalifornien entwickelt und produziert hochwertige Reagenzien für die  
In-vitro-Diagnostik. Für den weiteren erfolgreichen Ausbau unserer europäischen Niederlassung am 
Standort Dresden suchen wir zum schnellstmöglichen Zeitpunkt eine/n 
 
 

Mitarbeiter/in Order Processing & Customer Service (m/w/d) 
Teil- oder Vollzeit, Festanstellung 

 
 
 
Ihre Aufgaben: 
 

 Schriftliche und telefonische Bearbeitung von nationalen und internationalen Kundenanfragen 
 Annahme von Bestellungen und Bearbeitung von Aufträgen 
 Pflege und Verwaltung der Kundendaten und Produktdaten 
 Unterstützung bei Materialeinkauf, Wareneingang und Bestandsüberwachung 
 Enge Zusammenarbeit mit den US-amerikanischen Kollegen 

 
Ihr Profil: 
 

 Abgeschlossene technische oder kaufmännische Berufsausbildung 
 Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift (täglich in Anwendung) 
 Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung 
 Organisationsgeschick, hohe Flexibilität und Leistungsbereitschaft 
 Gute Kenntnisse der Microsoft Office Produkte 

 
Wir bieten: 
 

 Einen Arbeitsplatz in einem innovativen und internationalen Unternehmen 
 Homeoffice entsprechend betrieblicher Regelung möglich   
 Selbständiges Arbeiten in einem motivierten Team 
 Flache Hierarchien und effiziente Entscheidungsprozesse 
 Flexible Arbeitszeiten 
 Ein kollegiales und offenes Arbeitsklima 

 
Haben Sie Interesse an einer abwechslungsreichen Aufgabe in einem internationalen Umfeld? Dann 
freuen wir uns auf Ihre schriftliche Bewerbung (gerne auch per E-Mail). 
 
 
Diazyme Europe GmbH 
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